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«20 » ноября 2019 года Л'о 79

<(Об утверждении Плана мероприятий по НОК»

В целях обеспечения более эффективной работы библиотек МКУК 
«ПМЦБ» и повышения качества предоставляемых услуг приказываю:

1. Утвердить План мероприятий по улучшению качества оказания услуг.

2. Контроль за выполнением приказа оставляю за собой.

Директор МКУК «ПМЦБ» 0 .10. Бенсон


